Altalanos szerzédési feltételek

ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Tajékoztatjuk, hogy On mint vasarlé (fogyasztd) a https://szkwebshop.unas.hu cimen elérheté honlap hasznalataval kinyilvanitja,
hogy ismeri és elfogadja, az alabbi, a Ptk. (2013. évi V. torvény) 6:77-6:81.§ alapjan megirt altaldnos szerz6dési feltételeket. Kérjlk,
amennyiben vasarldja, illetve aktiv hasznaldja kivan lenni a Webaruhazunk altal kinalt lehetéségeknek, figyelmesen olvassa el az
Altaldnos Szerzddési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatdsainkat, amennyiben minden pontjaval
egyetért, és azokat kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen ASZF tartalmazza az Ont, mint fogyasztét (vasarld) és
benniinket, mint eladét (vallalkozas) illetd jogokat és kotelezettségeket, a szerz6dés |étrejottének feltételeit, a teljesitési hatariddket,
a szallitsi és fizetési feltételeket, a felel§sségi szabdlyokat, valamint az eldlldsi jog gyakorldsénak feltételeit. Jelen ASZF
rendelkezéseit az eladé a vonatkozé jogszabalyok keretei kézétt jogosult megvaltoztatni. Kérjiik, hogy az ASZF aktuélis rendelkezésit
minden vésérlds elStt sziveskedjenek elolvasni. Az ASZF esetleges médositdsa a honlapon torténd megjelenéstsl érvényes. Az
esetleges valtoztatasok a mar addig |étrejott szerzédéseket (visszaigazolt megrendeléseket) nem érintik.

Jelen dokumentum, kizardlag elektronikus formaban keril megkotésre. Az alabbi feltételekkel szabalyozott szerz6dés a Ptk. szerint
tavollev6k kozott létrejott szerz6désnek minésil és magyar nyelven késziil.

Ha a jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételekkel, a honlap hasznalatéval, az egyes termékekkel, a vasarlds menetével kapcsolatban
kérdése merilne fel, vagy egyed igényét szeretné jelezni szamunkra, Ugy kérjlik, hogy vegye fel a kapcsolatot munkatarsunkkal a
megadott elérhetéségek egyikén.

Amennyiben az ASZF valamely pontja hidnyos vagy hatalytalan, attél a szerzddés tovabbi pontjai érvényben maradnak és a
hatdlytalan vagy hibas rész helyett az alkalmazandd rendelkezései érvényesek. Az Eladdénak nincs a fogyasztdkkal szembeni
tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl szdl6 térvény szerinti magatartas kodexe.

A webaruhdzban valo vasarlas feltételezi a vasarld részér6l az internet technikai lehetGségeinek és korlatainak ismeretét és a
technoldgidval egyitt jaré hibalehetéségek elfogadasat. Javasoljuk, hogy hasznaljon virus és spyware védelmi szoftvereket friss
adatbéazissal, és mindenkor telepitse az operacids rendszer aktudlis biztonsagi frissitéseit, és a bongészojét.

Szolgaltatd nem felelés semmilyen karért, amely a weboldalra vald csatlakozas miatt kdvetkezett be. Vasarlot terheli a szamitdgépe,
illetve az azon taladlhaté adatok védelmének kotelezettsége.

1. A SZOLGALTATO (ELADO) ADATAI:

Cégnév: Székeskerékpar Kft.

Székhely: 8000, Székesfehérvar, Mészoly Géza u. 16. 4/4
Addszam: 26288994-2-07

Cégjegyzék szam: Cg. 07-09-028824 Székesfehérvari Torvényszék
SzerzGdés nyelve: magyar

Honlap:https://szkwebshop.unas.hu

Elektronikus elérhet6ség: web@szekeskerekpar.hu

Telefonos elérhetdség: +36 20 313 0865

Szadmlaszéam: Raiffeisen Bank: 12023101-01938801-00100001

A tarhely szolgaltaté adatai:

e Cégnév: Unas Online Kft
e Székhely: 9400, Sopron, KGszegi ut 14.
e Elérhetéségek: unas@unas.hu; +36 99/200-200

A weboldalon megjelené adatokat szolgaltatd szerverek elérhetésége évi 99% feletti. Rendszeresen mentés készil a tejes
adattartalomrol, igy probléma esetén az eredeti adattartalom visszaadllithatd. Az érzékeny adatok megfelel6 erésségu titkositassal
kerilnek tarolasra.

Fogalmak:

Felek: Elado és Veve egylttesen

Fogyasztd: a szakmaja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy

Fogyasztdi szerz6dés: olyan szerzddés, melynek egyik alanya fogyaszténak mindsiil

Honlap: https://szkwebshop.unas.hu weboldal, amely tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tevd eszkdznek mindsal.
SzerzOdés: Eladd és Vevd kozott a honlap és elektronikus levelezés igénybevételével |étrejove adasvételi szerz6dés

Tavollévék kozotti kommunikaciot lehetévé tevé eszkoz: olyan eszkdz, amely alkalmas a felek tavollétében - szerz6dés megkotése
érdekében - szerzddési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszk6z kilondésen a cimzett vagy a cimzés nélklli nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtétermékben kozzétett hirdetés megrendelblappal, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést
biztositd eszkoz.

Tavollévék kozott kotott szerzédés: olyan fogyasztdi szerzGdés, amelyet a szerzddés szerinti termék vagy szolgdltatas nyujtasara
szervezett tavértékesitési rendszer keretében a felek egyidejl fizikai jelenlét nélklil ugy koétnek meg, hogy a szerz6dés megkotése
érdekében a szerz6d6 felek kizarodlag tavollévok kozotti kommunikaciot lehetévé tévé eszkozt alkalmaznak.

Termék: a honlap kinalataban szerepl6, a honlap forgalomba hozott és értékesitésre szant minden birtokba vehetd forgalomképes
ing6 dolog, mely a szerzddés targyat képezi.

Vallalkozas: a szakmaja, 6nallé foglalkozasa, vagy lzleti tevékenysége korében eljard személy
Vevé/0n: a honlapon keresztiil vételi ajanlatot tevd szerzédést kété személy

Jotallas: a fogyasztd és a vallalkozas kozott kotott szerzOdések esetén (a tovabbiakban fogyasztoéi szerz6dés) a Polgari Torvénykonyv
szerinti,

a) a szerzOdés teljesitéséért vallalt jotallas, amelyet a vallalkozas a szerz6dés megfeleld teljesitéséért a jogszabalyi kotelezettségén
tulmenéen vagy annak hianyaban 6nként vallal, valamint

b) a jogszabalyon alapuld koételez6 jotallas

Vonatkozo jogszabalyok:

A szerzédésre kllonésen az aldbbi jogszabalyok vonatkoznak:
1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrol

2001. évi CVIII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal G6sszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl

2013. évi V. toérvény a Polgari Térvénykonyvrol (PTK)
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45/2014 (11.26) kormanyrendelet a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl

19/2014 (IV.29) NGM rendelet a fogyasztd és vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozd szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

2. MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

A webaruhazban forgalmazott termékek kerékparok, kerékpar alkatrészek illetve kerékparos kiegészitd termékek.

Figyelmeztetés: A termékek adatlapjan megjelenitett képek illetve a fotokon lathaté szinek eltérhetnek a valdsagostdl, bizonyos
esetekben csak illusztracidként szerepelnek. A honlapon a megvasarolhato termékek Iényeges tulajdonsagairdl az egyes termékeknél
szerepl6 leirdsokban adunk tajékoztatast. Egyedi igények, illetve tovabbi informaciok esetén kérjik a megadott elérhetéségeken
keresse munkatarsunkat.

3. RENDELESI INFORMACIOK

A megjelenitett termékek kizardlag a Webaruhazon keresztiil, online rendelheték meg, futar altal torténd hazhoz szallitassal vagy
személyesen a megrendeld, vagy meghatalmazottja altali atvétellel.

A termékekre vonatkozéan megjelenitett drak forintban értendéek és tartalmazzék a torvényben eldirt 27%-os AFA-t, azonban nem
tartalmazzak a hazhoz szallitds és az esetleges utanvét dijat. Az arak tajékoztatd jellegliek egy eladasi egységre vonatkozd bruttd
darabarak, az arvaltoztatas jogat fenntartjuk.

Amennyiben az eladd hibds arat tlintet fel a termék mellett, a téle elvarhatd gondossag ellenére, és a termék ara annak altaldnosan
elfogadott aratdél eltér, Ugy a szolgdltatdé nem koételes a terméket a hibas aron szolgédltatni, de koteles a megrendelés
visszaigazolasaban felajanlani a vasarld részére a valds aron torténé vasarlas lehetéségét. Amennyiben a vasarlé ezzel a lehet6séggel
nem kivan élni, gy megilleti a szerz6déstdl vald egyoldalu eldllas joga.

Kilon csomagolasi koltség nem keril felszamitasra. A részletes szallitasi dijszabas a jelen szerz6dési feltételek része, a Szallitasi
feltételek menlpont alatt.

Webaruhazunkban termékkategodridk szerint bongészhet a megvasarolhatd termékek kozott. A felsorolt termékek mellett
megtekintheti egy-egy termékek révid leirasat, arat, egyéb tulajdonsagait, a teljesség igénye nélkil. Ha bovebb informaciét szeretne
kapni a termékrdl, akkor kattintson a termék képére vagy nevére. Ekkor a termék oldaldra jut el, ahol a termékrdl részletesebb
tajékoztatast kaphat. Amennyiben ennél részletesebb tajékoztatasra van sziiksége, Ugy a szolgaltatdi adatok kdzott rogzitett email
cimen vagy telefonszamon sziveskedjen felvenni a kapcsolatot munkatarsunkkal, vagy hasznalja a termékkép melletti segitség kérés
funkciot.

A megrendelés esetén annak véglegesitése eltt Onnek, mint vasarlénak folyamatosan lehetésége van az On &ltal bevitt adatok
mddositdsara (a béngész6ben a vissza gombra kattintva az el6z8 oldal nyilik meg, igy akkor is javithaték a bevitt adatok, ha On mar
a kévetkez6 oldalra Iépett). Felhiviuk a figyelmét, hogy az On feleldssége, hogy az On altal megadott adatok pontosan keriiljenek
bevitelre, hiszen az On &ltal megadott adatok alapjan keriil szdmlazara, illetve szallitdsra a termék. On a megrendelésével tudomasul
veszi, hogy az Eladd jogosult az On hibas adatbevitelébdl, a pontatlanul megadott adatokbdl eredd minden karat és kéltségét Onre
haritani. Az Elad6 a pontatlan adatbevitel alapjan térténé teljesitésért felelGsségét kizarja. Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a rosszul
megadott e-mail cim vagy postafiokhoz tartozd téarhely telitettsége a visszaigazolds kézbesitésének hianyat eredményezheti és
meggatolhatja a szerz6dés létrejottét.

A rendelés menete
A. A kosar jelre kattintva a terméket a Kosarba helyezheti.

Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant terméket a Kosarba gomb megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi. Kosar
megtekintése gombjara kattintva megtaldlja a vasarlds soran kosarba helyezett termékeket, valamint a szamla végosszegét és a
szallitdsi koltséget. Itt leellendrizheti a rendelés helyességét, kilonds tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény
szerint moddosithat, javithat. A kosar automatikusan kiszamitja a mddositas, javitas utani rendelés végdsszegét. Amennyiben az
egeret a kép felett tartja lehetésége van bévebb informacié birtokba jutni az adott termékrél, de még részletesebb leirast talal, ha
rakattint a kivalasztott termékre a feltoltétt képgaléria mellett és a kép alatti mentpontok alatt az alabbi informaciokhoz juthat:
kapcsolodd termékek, alapadatok, a termékjellemzdék, mint pl. anyag 0sszetétele, mosasi és kezelési Utmutaté (piktogram)....

A termékeket a Kosdrba helyezheti bejelentkezés nélkil is. Webadruhazunkban lehetésége van regisztracié nélkili vasarlasra is, igy
harom lehet6ség kozul valaszthat: mar regisztralt vasarloként szeretne e belépni, Uj vasarldként szeretne regisztralni esetleg
regisztracié nélkil szeretne vasarolni. Ha kordbban mar vasarolt nalunk és regisztralt rendszeriinkben (gy adja meg a korabbi
regisztracié soran megadott adatokat (e-mail cim, jelszd). Amennyiben elfelejtette jelszavat, hasznalja a jelszd Bejelentkezés
emlékeztetSt. Ha itt megadja a regisztralt e-mail cimét, akkor a jelszavat e-mailben elkiildjik Onnek. Belépést a Bejelentkezés
menipont segitségével végezheti el. Itt adja meg regisztralt e-mail cimét és jelszavat, majd nyomja meg a belépés gombot. Ha
sikeres a belépés, akkor ebben az ablakban megjelenik az On regisztralt e-mail cime és a kilépés gomb, amely segitségével
elhagyhatja az aruhazat. Ha (j vasarldként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges adatokat, amelyeket a
rendszer eltarol és a legk6zelebbi vasarlas alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracié nélkili vasarlas esetén adja meg a
szamlazasi és szallitasi cimet. A kdvetkez6 |épésben valassza ki az Onnek megfelel§ szallitadsi mddot.

B. A kosar tartalmat a Kosar menlipont segitségével ellendrizheti, szerkesztheti.

Lehet6ség van arra, hogy megtekintse és mddositsa, hogy a kosarba tett termékbdl milyen mennyiséget kivan rendelni, valamint ki
tudja valasztani az Onnek legmegfelelébb fizetési és szallitasi mddot, illetve térélheti az adott tételt. Lehet8ség van a kosar teljes
kilritésére is. Amennyiben szeretne tovabbi terméket kosarba helyezni, valassza a ,vasarlas folytatdsa” gombot Ha minden rendben
van és a megrendelés mellett dontétt akkor a Pénztar gombot megnyomva véglegesitheti a megrendelését.

C. Megrendelés feltételei

Amennyiben meggy6z8dott arrdl, hogy a kosar tartalma megfelel az On altal megrendelni kivant termékeknek, valamint az On adatai
is helyesen szerepelnek, Ugy a Megrendelem gombra kattintva zarhatja le a megrendelését. A honlapon k&zolt informaciok nem
mindsiilnek az Eladd részérdl szerz6dés megkdtésére vonatkozé ajanlatnak. A jelen ASZF hatdlya ala tartozé megrendelések esetén
On ajanlattevének mindsiil, és a szerzédés az On altal a honlapon keresztill tett ajanlatnak az Eladd részérdl térténd elfogadasaval
jon létre a jelen ASZF rendelkezései szerint. On a Megrendelem gomb megnyomasaval kifejezetten tudomasul veszi, hogy ajanlatat
megtettnek tekinti és nyilatkozata- az Eladé jelen ASZF szerinti visszaigazoldsa esetén - fizetési kételezettséget von maga utan.

D. Megrendelés visszaigazoladsa
Miutdn véglegesitette rendelését a megadott e-mail cimére kiildink Onnek egy automatikus visszaigazolast, amely tartalmazza
megrendelése adatait. Amennyiben nem kap ilyen levelet a rendszer nem fogadta el megrendelését. Ilyen esetben kérjik, vegye fel

veliink a kapcsolatot, a mar jelzett médon, a szolgaltatdi adatok segitségével. Onnek barmilyen idépontban lehet8sége van a
rendelés leaddsara. Az Eladd legkésébb az On ajanlatanak elkiildését kévetd munkanap sorén e-mailben értesiti.



Miutdn elvégeztilk megrendelésének feldolgozasat, a megadott e-mail cimére kiildiink Onnek egy Visszaigazolva statuszu lizenetet. A
termék kiszallitasara csak ezt kdvetéen kerdl sor.

A megrendelésének folyamatat a megrendelés lezarasaig figyelemmel kisérheti a Megrendelés kovetés menlpont segitségével.
Amennyiben On regisztralt vasarlonk, vagy Uj vevéként a megrendelés soran regisztralt rendszeriinkbe akkor a Profil meniipont alatt
megtaldlhatja az Osszes eddigi megrendelését is, amit Webaruhdzunkba kildétt. Minden megrendelés egy egyedi megrendelés
szammal azonosithato.

Ont, mint vasarlot megrendelés sordn jelen ASZF szerinti ajanlata 48 éras idStartamban kéti. Amennyiben az On ajanlatéat a jelen
ASZF feltételei szerint 48 6ran beliil nem igazolja vissza az Elad6, On mentesiil az ajanlati kétottsége aldl.

4. REGISZTRACIO

Amennyiben vasarolni szeretne, Ugy az els6 vasarlas alkalmaval meg kell adnia a vasarlashoz sziikséges adatokat is, igy a nevét,
szamlazasi és szallitasi adatait, e-mail cimét, valamint a késGbbi belépéshez sziikséges jelszavat. A regisztracid véglegesitése eldtt
szlikséges a regisztracios feltételek elfogadasa is. A regisztraciot e-mailben visszaigazolja a rendszer. A vev6 koteles az altala
megadott jelszét bizalmasan kezelni. Amennyiben az azonositds soran a vevl egyedi azonositéja és jelszava helyes megadasat
kévetéen a vevd adatai arra jogosulatlan harmadik személy birtokaba kertltek, az ebbdl eredd karokért, illetve hatranyokért az
Adatkezel6/Eladd felelésséget nem vallal. A felhasznaldk e-mail cimiik megadéséval hozzajarulnak ahhoz, hogy az eladé technikai
jellegl Uzenetet kiildjon szamukra. A regisztralt adatokat a szolgaltatd kérelemre torli a rendszerbél. A torlési kérelem biztonsagi
okokbdl csak akkor lesz érvényes, ha a térlési kérelmet a felhasznalé e-mailben megerdsiti, igy elkerllhetd, hogy valaki szandékosan
vagy tévedésbll mast toroljon a regisztracios adatbazisbol. A regisztracidt az e-mail cim azonositja, tehat egy e-mail cimet csak
egyszer lehet regisztralni. A regisztracid kotelezettségekkel nem jar.

A regisztralt adatokra vonatkozd egyéb rendelkezéseket, jogokat és kotelezettségeket megtalalhatok a hatdlyos Adatvédelmi
Rendelet mentpont alatt részletesebben.

5. A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA

A megrendelések feldolgozdsa munkanapokon, vagy az azt koévetd munkanapon torténik 18.00 6rdig. A megrendelés
feldolgozasaként megjel6lt idépontokon kivil is van lehet6ség a megrendelésre, de ha az a munkaid6 lejarta utan torténik, csak az
azt koveté munkanapon keril feldolgozasra a megrendelés. Az elfogadott megrendelés teljesitési hatarideje, a visszaigazolastol
szamitva a raktaron Iévé termékek esetében 1-5 munkanap. Abban az esetben, ha a termék nincs raktaron, Ugy a beszerzési helyétdl
figgben 1-3 hét.

Céglink nem vallal felelésséget a megrendelt termék esetleges technikai ismertetinek a beszallitd, vagy rajta kivil allé6 okok miatt
torténs elbzetes bejelentés nélkiili valtozasa miatt.

6. A MEGRENDELT TERMEK ELLENERTEKENEK ES A HAZHOZ SZALLITAS
DIJANAK FIZETESI MODJA

A megrendelt termék fizetésének moédja

e Banki elére utaldssal torténd teljesités: ha mar visszaigazoltuk az On megrendelését, akkor a visszaigazolé e-mailben megtalalja
a megrendelésszamot, amelyre hivatkozni kell az atutalas megjegyzés / kdzlemény rovataban. Amennyiben az atutalt 6sszeget
jovairjak a bankszamlankon, csak ezt kovetéen adjuk fel a futarszolgalattal a terméket. (bankszamlaszamunkat az lizemeltetdi
adatok kozott illetve az elérhet6ség menilipont alatt talalja meg)

e Személyesen torténd teljesités: Személyes atvétel esetén On forintban fizeti meg a termék vételarat, vagy készpénzben, vagy
bankkartyaval az aldbbi cimen: Székeskerékpar, kerékpar Uzlet és szerviz, 8000, Székesfehérvar, DEak ferenc u. 37. Személyes
atvétel esetén a megrendelt terméket a visszaigazolastdl szamitott 3 napon belll tudjuk atvételre biztositani.

e Bankkartyaval torténd fizetés a kovetkezs, érvényes és hatdlyos bankkartyak tulajdonosai szamara lehetséges: VISA, VISA
Electron, MasterCard, Maestro, Discover, Diners Club International. Bankkartyds fizetés esetén Ont a B-Payment Services
biztonsagos fizetési oldalara navigdljuk. A bankkartya adatai nem jutnak el webaruhazunkhoz.

A fizetend6 végOsszeg a megrendelés Gsszesitbje és visszaigazold levél alapjan minden koltséget tartalmaz. A szamlat és termékek
kezelési Utmutatdjat a csomag tartalmazza. Kérjik a csomagot kézbesitéskor a kézbesité el6tt sziveskedjék megvizsgalni, és
esetlegesen a csomagon, vagy termék csomagolasan észlelt sériilés, vagy hiany esetén kérje jegyzokonyv felvételét és ne vegye at a
csomagot. Utdlagos, jegyzokonyv nélkili reklamacidt nem all modunkban elfogadni.

Hazhoz szallitas dijszabasa

Kiszallitas jelenleg csak Magyarorszag teriletén lehetséges a GLS futdrszolgalattal, amely a megrendelésen szerepl6 cimre szallitja ki
megrendelését.

e Rendelési érték 0-10.000,- Ft koz6tt a hazhoz szallitas dija: 1.905,- Ft.

e Rendelési érték 10.001,- és 29.999,- Ft k6zott a hazhoz szallitas dija: 1.270,- Ft.
e Rendelési érték 30.000,- Ft felett ingyenes. (kivétel kerékparok)

o Kerékparok kiszallitasi dija: 6990, - Ft.

7. SZALLITASI HATARIDO

Raktaron Iévé termékek esetében a megrendelés visszaigazolasatdl szamitott 1-2 munkanap, a technikai feltételekt6l fliggéen
(termék elérhetGsége, tinnepnapok, stb) legkés6bb 5 napon belll. Abban az esetben, ha a termék nincs raktaron, de az utanrendelés
megoldhatd a visszaigazolastdl szamitott legfeljebb 30 nap. Ez a szallitasi hatarid6 tajékoztatd jellegli, az ettdl torténd eltérést
minden esetben e-mail Utjan jelezziik. Jelen ASZF elfogaddsaval On tudomésul veszi, hogy a megadott szallitasi id6 tllépése miatt az
Eladé a kartéritési felel6sségét kizarja.

8. HAZHOZ SZALLITASI INFORMACIOK

A webaruhdzunk altal kapott megrendeléseket kizardlag a GLS futdrszolgalat futarai kézbesitik. A csomagok kézbesitése
munkanapokon térténik 8.00 és 17.00 éra kozott. Szallitasi cimként célszer(i olyan cimet megadni, ahol a most megjeldlt napszakban
a futart folyamatosan fogadni tudjak.

Az at nem vett, visszaklldott csomagok esetében a szallitas, a visszaszallitds, illetve az esetleges utanvét dijat a megrendel6re
terheljlik, Ujrakiildését kizérdlag a csomag ellenértékének eldre torténd kiegyenlitése esetén all médunkban ismételten elinditani.

Aruhazunk miikédésével, megrendelési, és szallitisi folyamatdval kapcsolatosan felmeriil6 esetleges tovabbi kérdések esetén a
szolgaltatd adatai k6z6tt megadott elérhetéségeinken rendelkezésére allunk.



9. SZERZOI JOGOK

A szerzGi jogokrdl szold 1999. évi LXXVI. térvény (tovabbiakban Szjt.) 1.8 (1) bekezdése értelmében a weboldal szerz6i minek
mindstil, igy annak minden része szerzG6i jogvédelem alatt all. Az Szjt. 16.§ (1) bekezdése alapjan tilos a weboldalon taldlhaté grafikai
és szoftveres megoldasok, szamitdgépi programalkotasok engedély nélkili elhasznalasa, illetve barmely olyan alkalmazas hasznalata,
amellyel annak barmely része moddosithatdé. A weboldalrdl és annak adatbazisabdl barmely anyagot atvenni a jogtulajdonos irdsos
hozzajaruldsa esetén is csak a weboldalra valé hivatkozassal, forras feltlintetéssel lehet. Jogtulajdonos: Székeskerékpar Kft.

10. ELALLAS JOGA

Fogyaszténak a Ptk. 8:1.§ (1) bekezdés 3.pontja szerint csak a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége kérén kiviil
eljard természetes személy mindsil, igy jogi személyek nem élhetnek az indoklas nélkdli elallasi joggal!

A fogyasztét a 45/2014. (11.26) Kormany rendelet 20.§ szerint megilleti az indoklas nélkli eldllas joga. A fogyasztd az eldllasi jogat
a) termék adasvételére iranyuld szerzédés esetén

aa) a terméknek,

ab) tébb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatasa eltér6 idépontban térténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,

a fogyaszté vagy az altala megjeldlt, a fuvarozotdl eltér6 harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott 14 napon beldil
gyakorolhatja.

A jelen pontban foglaltak nem érintik a fogyaszté azon jogat, hogy az e pontban meghatarozott elalldsi jogat a szerzédés
megkotésének napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja.

Ha a szerz6dés megkotésére a fogyasztd tett ajanlatot, a fogyasztdt a szerz6dés megkotése el6tt megilleti az ajanlat
visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget megsziinteti.

A tavollevék kozott kotott szerzOdésekrdl szold, 45/2014. kormanyrendelet szabalyozasa értelmében a fogyaszté a megrendelt
termék kézhez vételétdl szamitott 14 munkanapon belll indoklas nélkil eldllhat a szerzddést6l, visszakildheti a megrendelt,
bontatlan csomagolast terméket. Amennyiben a fogyasztd él eldlldsi jogaval, Ugy ezt az UzemeltetGvel egyértelm( irasbeli
nyilatkozatban kételes kozolni (postan ajanlott tértivevényes kildeményben, vagy e-mailben). Letoltheté nyilatkozat:

*ELALLASI NYILATKOZAT*

Az lizemeltetd az eldllasi nyilatkozat kézhezvételét kdovet6en haladéktalanul kételes azt elektronikusan visszaigazolni a fogyaszto felé.
A fogyasztd elalldsa esetén a megrendelt terméket koteles haladéktalanul, de legkésGbb az eldllasi nyilatkozatanak ko6zlésétdl
szamitott 14 napon bellil az izemeltetének visszakildeni, illetve az Eladénak vagy az Elado altal a termék atvételére meghatalmazott
személynek atadni. A visszaklldés hataridében teljesitettnek minésiil, ha a fogyaszté a terméket a hataridd lejarta elétt elklldi. A
visszaklildés koltsége a fogyasztét terheli. Utanvéttel feladott kiildeményeket nem &ll mdédunkban elfogadni. Kérjik, hogy a
visszakildés tényét igazold feladdvevényt a visszatérités napjaig sziveskedjenek meg6rizni, vagy olyan visszakildési modot
valasztani, ahol lehetéség van a csomag nyomon koévetésére. A terméket az eladd cimére kell visszakildeni vagy személyesen az
Gizlet nyitvatartasi idejében lehet dijmentesen atadni:

Székeskerékpar, kerékpariizlet és szerviz - Székeskerékpar Kft
Nyitva tartas: h-cs: 9.00-17.00, p: 9.00-18.00, sz: 9.00.-12.00.
8000, Székesfehérvar, Deak Ferenc u. 37.

Ha a fogyasztd a teljesités megkezdését kovetden felmondja az lzlethelyiségen kivil vagy tavollévok kozott kotott — szolgaltatas
nyUjtasra vonatkozd szerz6dést, koteles a felmondas vallalkozassal vald kozlése idGpontjaig teljesitett szolgaltatassal aranyos dijat a
vallalkozasnak medfizetni. A fogyasztoé az aranyosan fizetend6 Gsszeget a szerz6désben megallapitott ellenszolgaltatas adéval novelt
teljes Gsszege alapjan kell megallapitani. Ha a fogyaszto bizonyitja, hogy az ily médon megallapitott 6sszeg tulzottan magas, az
aranyos Osszeget a szerz6dés megszlinésének id6pontjaig teljesitett szolgaltatasok piaci értéke alapjan kell kiszamitani.

Amennyiben a fogyaszté eldllasi jogat gyakorolja, Ugy az erre vonatkozd nyilatkozat kézhezvételét kdvetdé 14 napon belll kételes az
Eladé a fogyasztonak az altala teljesitett fizetéseket visszatériteni, beleértve a kiszallitas dijat is. A kiszallitds koltségének
visszatéritésére kizardlag akkor lehetséges, ha a rendelésen szereplé termékek mindegyike visszkildésre kerll az Eladéhoz. Tobb
termék rendelése esetén, amennyiben nem a teljes rendelés kertl visszakilldésre, akkor az Eladdé a kiszallitasi koltséget nem tériti
meg. A kiszallitasi koltség megtéritésére vonatkozo tovabbi kivétel, ha a fogyasztd olyan fuvarozasi moddot valasztott, amely
tobbletkoltséggel jar, és amely a szokdsos fuvarozastdl eltéré. A szolgaltatonak a visszafizetési kotelezettségét mindaddig nem kell
teljesitenie, amig a szolgdltatott terméket vissza nem kapta, vagy amig a fogyaszté hitelt érdeml6 igazolasat a termék
visszakulildésérél nem kapta meg. A két idépont kozotti eltérés esetén az lizemeltetd a korabbi idépontot kell, hogy figyelembe vegye.
A visszatérités esetén a fogyasztd altal hibdsan és/vagy pontatlanul megadott bankszamlaszam vagy postai cim koévetkeztében
torténd késedelem miatt az Eladot felel6sség nem terheli.

Elad6 kovetelheti a fogyasztotdl a nem rendeltetésszer(i hasznalatbdl addédo anyagi kar megtéritését. Ezért kiemelten lgyeljen a
termék rendeltetésszer(i hasznalatdra, ugyanis a nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 karoknak megtéritése a fogyasztdt
terhelik. Kérjik, hogy fokozottan Ugyeljen visszaklldés esetén, hogy a megrendelt terméket ugyanabban az allapotban és
csomagolasban kildje vissza, ahogy megkapta. A visszaklld6tt terméknek rendelkeznie kell sajat csomagolasaval (doboz, zacskd).
Amennyiben a visszaktlldésre kerllé termék hasznalat jeleit mutatja (kopas, sérilés, szennyez6dés) Ugy a terméket nem all
modunkban visszavenni és az értékét visszatériteni és a terméket visszaklldjik a megrendel6nek. Ha a termék hasznalat jelét nem
mutatja, de a hozzd tartozé csomagolds nélkul kerll visszakiildésre az Elado jogosult a vételarbdl 10%-ot visszatartani.
Visszaktuildésnél kérjik, hogy a termékhez mellékelje az eredeti szamlat, vagy annak madsolatat is, ezdltal megkdnnyitve a
visszakuldés feldolgozasanak menetét.

A csomag céglinkh6z torténd beérkezését kovetéen a csomag kibontdsa, illetve a visszaklldott termék megvizsgalasa felvételre
kerll. Erre az esetleges késGbbiekben torténd félreértések elkerlilése végett van szlikség. (példaul, hogy a visszaklldott termék
sérilt, vagy hianyos volt)
Nem illeti meg a fogyasztot az eldlldsi jog:

e olyan termék esetén, melynek ara a vallalkozas altal nem irdnyithaté pénzpiaci mozgasoktdl, ingadozasoktdl fligg.

e olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kévetd felbontasa utan

nem kuldhetd vissza, és olyan termékeknél aminél nem ellendrizhet6 a hasznalat mértéke (kendanyagok, spray-k)

Amennyiben a rendelés atvételét kovetéen szeretne élni a 14 napos visszakiildési lehetGséggel kérjliik a csomaghoz az alabbi
nyomtatvany kitoltését és csatoldsat:

*VISSZARU NYOMTATVANY*

11. KELLEKSZAVATOSSAG, TERMEKSZAVATOSSAG, JOTALLAS
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A fogyasztdi tajékoztatd jelen pontja a 45/2014. (I1.26) Korm. rendelet 9.§ (3) bekezdése felhatalmazasa alapjan a 45/2014 (11.26)
Korm.rendelet 3.szaml melléklete alkalmazasaval készilt.

Kellékszavatossag

On az Eladé hibas teljesitése esetén az Eladéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a PTK alapjén. Valasztasa alapjan
az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve ha ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy az Eladé szdmara mas
igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkéltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ggy
igényelheti az ellenszolgaltatas ardnyos leszallitasat vagy a hibat az Eladé kéltségére On is kijavithatja, illetve méssal kijavittathatja
vagy végsl esetben a szerzddéstdl is elallhat. Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét
azonban On viseli, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra az Eladé adott okot. On kételes a hibat annak felfedezése utan
haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté hénapon beliil kézolni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét,
hogy a szerz6dés teljesitésétol szamitott két éves eléviilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. A
teljesitést6l szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba k6zlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgdltatast az Eladd nyUjtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hdnap eltelte utdn azonban mar
On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

Ingé dolog (termék) hibdja esetén On- vélasztasa szerint - a kellékszavatossdgi igényt vagy termékszavatossagi igényt
érvényesithet. Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti. A termék akkor
hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalkor hatalyos mindségi kdovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarto
altal adott leirdsban szereplS tulajdonsdgokkal. Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl
szamitott két éven belll érvényesitheti. E hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti. Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd
dolog gyartdjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén
Onnek kell bizonyitania. A gyarté(forgalmazd) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kételezettsége alél, ha bizonyitani tudja,
hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idépontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibaja jogszabaly vagy kételez6 hatdsagi elbirds alkalmazasabol ered.

A gyartonak(forgalmazdénak) a mentestiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal
parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve a kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

Jétallas

A vasarldt a jotéllds joga akkor nem illeti meg, ha a hiba a termék fogyasztd részére valé ataddsat kovetden keletkezett. Az Eladd
altal forgalmazott termékek tekintetében a gyartd altal biztositott jotallasi id6 a termék mellett feltiintetésre kerul. Ezzel kapcsolatos
problémak felmeriilése esetén az lzemeltetd pontos informacidt tud adni. Jotallas esetében a fogyasztd a jotallasi idén belll a
meghibasodott termék dijmentes javitasa, vagy cseréje illeti meg. A garancialis javitasok a gyartasi hibabdl ered6 meghibasodasokra
terjednek ki. A garancia feltételek a hasznalati Utmutatdban levé feltételek betartasaval egyitt érvényesek.

Egyebekben a jétalldsra a Ptk.6.171-173.§-ban foglaltak az irdanyaddak.

Kérjuk, hogy fentiek figyelembevételével minGségi hibas termék esetén az aru visszaklldéséhez mellékelje az alabbi
(irlapot:
*REKLAMACIOS (RLAP*

12. PANASZOK INTEZESE

A Fogyasztd a termékkel vagy az Eladd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetGségeken terjesztheti elé:
o Elektronikus elérhet6ség: web@szekeskerekpar.hu

o Telefonos elérhet6ség: +36 20 313 0865

e Weboldal cime: https://szkwebshop.unas.hu

o Uzlet cime: Székeskerékpar kerékparizlet és szerviz, 8000, Székesfehérvar, Dedk Ferenc u. 37.

A Fogyaszté szdban vagy irasban koézélheti a vallalkozassal a panaszat, amely a vallalkozas, illetve annak érdekében vagy javara
eljar6 személynek az aru fogyasztdk részére tortén6é forgalmazasaval, illetve értékesitésével koézvetlen kapcsolatban allé
magatartasara, tevékenységére, vagy mulasztasara vonatkozik.

A szdbeli panaszt a vallalkozas koteles azonnal megvizsgalni és szlikség szerint orvosolni. Ha a fogyaszté a panasz kezelésével nem
ért egyet, vagy a panasz azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges, a vallalkozas a panaszrol és azzal kapcsolatos allaspontjarol
haladéktalanul jegyz6konyvet felvenni és annak egy masolati példanyat személyesen kozolt panasz esetén helyben a fogyasztonak
atadni. Telefonon és egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt panasz esetén a fogyasztonak legkés6bb 30
napon belll az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldeni illetve az irdsbeli panaszra vonatkoz6 rendelkezések szerint koteles eljarni.
Az irasbeli panaszt eltéré rendelkezés hidanyaban 30 napon belll kételes az Eladd irdsban érdemben megvalaszolni és intézkedni
annak kozlése irant. Ennél rovidebb hataridét jogszabaly, hosszabb hataridét torvény allapithat meg. Panasz elutasitd allaspontjat a
vallalkozas kételes indokolni. A kdzolt panaszt a vallalkozas koteles egyedi azonositd szammal ellatni.

A panaszrol felvett jegyz6konyv kotelez6 tartalmi elemei a kovetkezok:

1. a fogyasztd neve, lakcime

2. a panasz el6terjesztésének helye, ideje és mddja

3. a fogyasztd panaszanak részletes leirdsa, a fogyasztd altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke

4. a vallalkozas nyilatkozata a fogyaszté panaszéaval kapcsolatos allaspontjarél, amennyiben a panasz azonnali kivizsgalasa
lehetséges

5. a jegyzdkonyvet felvevd személy és a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval k6zolt szdbeli
panasz kivételével a fogyaszto aldirasa

6. a jegyz6konyv felvételének helye és ideje

7. telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kézolt panasz esetén a panasz egyedi azonosité szama
Az eladd a panaszrol jegyzokonyvet koteles felvenni, a szolgaltaté adati kozott megjelélt helyen, és a panaszt a felvétel napjatol
szamitott 6t évig, az arra adott valasszal egyltt megdrizni és az azt ellenérzé hatdsdgoknak kérésiikre bemutatni. Az elad6 a hozza
érkezett panaszt a beérkezésétdl szamitott 30 napon bellil megvizsgalja és arra érdemi valaszt kell hogy adjon. Amennyiben
panaszra a szolgaltatd elutasité valaszt ad, azt irdsban meg kell indokolnia. Panasz elutasitds esetén a vallalkozas koételes a
fogyasztot irdsban tajékoztatni arrél, hogy panaszaval mely hatésag vagy békéltetd testilet eljarasat kezdeményezheti. Az eladéval
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kotott szerz6désébdl eredd jogvitak elsésorban békés uton, megallapodassal a felek kdzétt, vagy a fogyasztd lakdhelye szerint
illetékes fogyasztovédelmi hatdsag el6tt intézhet6k. Amennyiben ezek nem vezetnek eredményre, marad a felek szamara a birdsagi
ut.

Panasztétel a Fogyasztovédelmi Hatdsagnal

Amennyiben a fogyasztd a fogyasztdi jogainak megsértését észleli, jogosult panasszal fordulni a lakdhelye szerint illetékes
fogyasztovédelmi Hatdésaghoz. A panasz elbiralasat kovet6en a hatdsag dont a fogyasztovédelmi eljaras lefolytatasardl. A
fogyasztovédelmi elséfokl hatdsagi feladatokat a fogyasztd lakhelye szerint illetékes jarasi hivatalok latjak el, ezek listaja itt
talalhatd: http://jarasinfo.gov.hu

Birdsagi eljaras. Ugyfél jogosult a fogyasztdi jogvitabdl szarmazd kévetelésének birdsag elbtti érvényesitésére polgari peres eljaras
keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl sz6l6 2016. évi CXXX. térvény
rendelkezései szerint.

Tajékoztatjuk, hogy On veliink szemben fogyasztéi panasszal élhet. Amennyiben az On fogyasztéi panaszat elutasitjuk, Ggy On
jogosult az On lakdhelye vagy tartézkoddsi helye szerint illetékes Békéltetd Testiilethez is fordulni: a békéltetd testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kézvetlenll megkisérelje a vitds (igy rendezését. Az eljarasra - a
fogyaszto erre irdnyuld kérelme alapjan - az illetékes testilet helyett a fogyaszté kérelmében megjeldlt békéltetd testiilet illetékes.

A véllalkozast a békéltetd testlleti eljarasban egylttmiikodési kotelezettség terheli. Ennek keretében fennall a vallalkozdsoknak a
békéltetd testiilet felhivasara tortén6 valaszirat megkuldési kotelezettsége, tovabba koteles megjelenni a békéltetd testiilet elébtt.
(személyesen vagy az egyezségre feljogositott személy delegalasaval)

Amennyiben a vallalkozas székhelye és telephelye nem a teriiletileg illetékes békéltets testlletet miikodteté kamara szerinti megyébe
van bejegyezve, a vallalkozas egylttmikodési kotelezettsége a fogyasztd igényének medfeleld irasbeli egyezségkotés lehetéségének
felajénlasara terjed ki. Fenti egytttmikodési kotelezettség megszegése esetén a fogyasztévédelmi hatdésag rendelkezik hataskorrel.

A békéltets testlilet hataskorébe tartozik a fogyasztdi jogvita birsagi eljarason kivili rendezése. A békéltetd testilet feladata, hogy
megkisérelje a fogyasztdi jogvita rendezése céljabdl egyezség létrehozasat a felek k6zott, ennek eredménytelensége esetén az
ligyben déntést hoz a fogyasztdi jogok egyszer(i, gyors, hatékony és koltségkimél6 érvényesitésének biztositdsa érdekében. A felek
kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a fogyasztot terhel6 kotelezettségekkel kapcsolatban. A békéltetd testiilet
eljardsa a fogyasztd kérelmére indul. A kérelmet a békéltets testlilet elndkéhez kell irdsban benyujtani, levél, tavirat vagy telefax
Gtjan, tovabba barmely olyan eszkdzzel, amely a cimzett szamara lehetévé teszi az adatok megfelel6 ideig torténd tartds tarolasat és
a tarolt adatok valtozatlan formaban és tartalommal torténd megjelenitését.

A kérelemnek tartalmaznia kell:

. a fogyasztd nevét, lakdhelyét vagy tartozkodasi helyét

. a fogyasztdi jogvitaval érintett vallalkozas nevét, székhelyét vagy érintett telephelyét

. ha a fogyaszto az illetékességet az illetékes békéltetd testilet helyett kérelmezett testiilet megnevezését

. a fogyaszto allaspontjanak rovid leirasat, az azt alatamasztd tényeket és azok bizonyitékait

. a fogyasztd nyilatkozatat arrdl, hogy a fogyasztd az érintett vallalkozassal kbzvetlenil megkisérelte a vitas ligy rendezését

a fogyaszté nyilatkozatat arra nézve, hogy az tigyben mas békéltetd testllet eljarasat nem kezdeményezte, kbzvetitdi eljards nem
indult, keresetlevél beadasara, illetve fizetési meghagyas kibocsatasa iranti kérelem elGterjesztésre nem kertlt sor

g. a testiilet dontésére irdnyuld inditvanyt

h. a fogyaszté aldirasat

A kérelemhez csatolni kell azt az okiratot, illetve annak masolatat (kivonatat), amelynek tartalmara a fogyasztd bizonyitékként
hivatkozik, igy kilén6sen a vallalkozas irasbeli nyilatkozatat a panasz elutasitasardl, ennek hianyaban a fogyaszté rendelkezésére allo
egyéb irdsos bizonyitékot az elGirt egyeztetés megkisérlésérdl.

Ha a fogyaszté meghatalmazott Utjan jar el, a kérelemhez csatolni kell a meghatalmazast.

A Békéltetd Testuletekrdl bévebb tajékoztatds az alabbi oldalon érhetd el: http://www.bekeltetes.hu

A terUletileg illetékes Békéltetd Testliletek elérhetGségei:
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Baranya Megyei Békéltetd Testilet

Cime: 7625 Pécs, Majorosy Imre u. 36.
Levelezési cime: 7602 Pécs, Pf. 109.
Telefonszama: (72) 507-154

Fax szama: (72) 507-152

EIndk: Dr. Bodnar Jézsef

E-mail cim: kerelem@baranyabekeltetes.hu,
info@baranyabekeltetes.hu

Békés Megyei Békéltet6 Testilet

Cime: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.
Telefonszama: (66) 324-976, 446-354, 451-775
Fax szama: (66) 324-976

EIn6k: Dr. Bagdi Laszld

E-mail cim: bekeltetes@bmkik.hu; bmkik@bmkik.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870

Fax szama: (46) 501-099

EIn6k: Dr. Tulipan Péter

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békéltet6 Testllet

Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefonszédma: (1) 488-2131

Fax szama: (1) 488-2186

Elnok: Dr. Baranovszky Gyoérgy

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad Megyei Békéltetd Testlilet
Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék
Fax szama: (62) 426-149

Eln6k: Dr. Horvath Karoly

E-mail cim: info@csmkik.hu



Fejér Megyei Békéltetd Testilet

Cime: 8000 Székesfehérvar, HosszUséta tér 4-6.
Telefonszama: (22) 510-310

Fax szama: (22) 510-312

EIndk: Dr. Vari Kovacs Jézsef

E-mail cim: fmkik@fmkik.hu; bekeltetes@fmkik.hu

GyOr-Moson-Sopron Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan Gt 10/a.
Telefonszama: (96) 520-202; 520-217

Fax szama: (96) 520-218

EIndk: Horvath Laszld

E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

Hajdu-Bihar Megyei Békéltet6 Testtilet

Cime: 4025 Debrecen, Petdfi tér 10.

Ugyintézés helyszine: 4025 Debrecen Vérésmarty u. 13-15.
Telefon: 06-52-500-710, 06-52-500-745

Fax: 06-52-500-720

Elndk: Dr. Hajnal Zsolt

E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

Heves Megyei Békéltetd Testllet

Cime: 3300 Eger, Faiskola at 15.
Levelezési cime: 3301 Eger, Pf. 440.
Telefonszama: (36) 416-660/105 mellék
Fax szama: (36) 323-615

EIndk: Dr. Gordos Csaba

E-mail cim: bekeltetes@hkik.hu

Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Békéltetd Testilet
Cime: 5000 Szolnok, Verseghy park 8.
Telefonszama: (56) 510-610

Fax szama: (56) 370-005

EIn6k: Dr. Lajkdéné dr. Vigh Judit

E-mail cim: bekeltetotestulet@jnszmkik.hu

Komarom-Esztergom Megyei Békéltet6 Testlilet
Cime: 2800 Tatabanya, FO tér 36.
Telefonszama: (34) 513-010

Fax szama: (34) 316-259

EIn6k: Dr. Rozsnydi Gyorgy

E-mail cim: bekeltetes@kemkik.hu

Noégrad Megyei Békéltetd Testilet

Cime: 3100 Salgoétarjan, Alkotmany Gt 9/a
Telefonszam: (32) 520-860

Fax szama: (32) 520-862

EIndk: Dr. Pongo Erik

E-mail cim: nkik@nkik.hu

Pest Megyei Békéltetd Testiilet

Cime: 1119 Budapest, Etele Ut 59-61. II. emelet 240.
Telefonszama: 06-1-269-0703

Fax szama: 06-1-269-0703

EIndk: dr. Csanadi Karoly

E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu

Somogy Megyei Békéltetd Testllet
Cime: 7400 Kaposvar, Anna utca 6.
Telefonszama: (82) 501-000

Fax szama: (82) 501-046

EIn6k: Dr. Novak Ferenc

E-mail cim: skik@skik.hu

Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Békéltet6 Testllet
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Széchenyi u. 2.
Telefonszama: (42) 311-544, (42) 420-180

Fax szama: (42) 420-180

EInok: Gérémbeiné dr. Balmaz Katalin

E-mail cim: bekelteto@szabkam.hu

Tolna Megyei Békéltet6 Testilet

Cime: 7100 Szekszard, Arany J. u. 23-25.
Telefonszama: (74) 411-661

Fax szama: (74) 411-456

EInok: Dr. Gall Ferenc

E-mail cim: kamara@tmkik.hu

Vas Megyei Békéltetd Testulet
Cime: 9700 Szombathely, Honvéd tér 2.



Telefonszama: (94) 312-356
Fax szama: (94) 316-936
EIn6k: Dr. Kévesdi Zoltan
E-mail cim: vmkik@vmkik.hu

Veszprém Megyei Békéltetd Testiilet
Cime: 8200 Veszprém, Budapest u. 3.
Telefonszama: (88) 814-111

Fax szama: (88) 412-150

EIn6k: Dr. Vasvari Csaba

E-mail cim: info@bekeltetesveszprem.hu

Zala Megyei Békéltetd Testtlet

Cime: 8900 Zalaegerszeg, Petdfi utca 24.
Telefonszama: (92) 550-513

Fax szama: (92) 550-525

EIndk: Dr. Molnar Sandor

E-mail cim: zmkik@zmkik.hu; zmbekelteto@zmkik.hu

13.ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Az (zemeltet6 a webaruhdz a hasznalata sordn a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli, és nem adja ki
kivilallo harmadik személy szamara, kivéve abban az esetben amennyiben az alvallalkozdi szamara (Pl: futarszolgalat, kdnyveld
iroda), a megrendelés kézbesitéséhez ez sziikséges. Részletes tajékoztaté a weboldalrdl elérheté Adatkezelési Tajékoztatd-ban
taldlhato.

14. EGYEB RENDELKEZESEK

A jelen altalanos szerz6dési feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk (2013.évi V. torvény), fogyasztdi szerz6déseknél a
tavollev6k kozott kotott szerzédésekrdl szold 45/2014. kormanyrendelet rendelkezései az iranyaddk.



